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Veteraner skal behandles med forstaelse, vaerdighed
og respekt

Nar mennesker satter liv og lemmer pa spil for vores andres sikkerhed, for fred og for demokrati, sa skal de magdes pa
den bedst mulige made, nar de vender hjem igen. Det er kort sagt hovedformalet med denne veteranpolitik.

Frederiksberg er med Haerens Officersskole og Veteranhjemmet pa Roskildevej et centralt sted for mange soldater, og
der bor mange veteraner i byen. Det forpligter. Derfor har Frederiksberg Kommune siden 2011, hvor vi vedtog den
forste veteranpolitik, arbejdet malrettet for at hylde og synliggare den store indsats, veteranerne og deres familier yder,
ligesom vi sikrer hurtig og kompetent vejledning og stette til dem, der har brug for det.

Denne politik fortseetter i samme spor og saetter retningen for indsatsen i de kommende ar, hvor vi pd Frederiksberg og
i resten af Danmark ikke bliver mindre afhangige af veteranernes arbejde. Derfor skal vi sikre, at veteranerne ogsa i
fremtiden medes med den forstaelse, vaerdighed og respekt, de har fortjent.

Politikken er et supplement til den landsdaekkende veteranpolitik, og den spiller sammen med en raekke andre politikker,
der er relevante for veteraner. De kan laeses pa www.frederiksberg.dk/politik/politikker-og-planer.

Til sidst — og pa hele Frederiksbergs vegne — en kaempe tak til alle byens veteraner og deres familier.
Venlig hilsen
W N

Borgmester Michael Vindfeldt
December 2025
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Hvor mange veteraner er der
pa Frederiksberg?
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| 2025 var der 496 veteraner pa Frederiksberg.*

*) Tallet indeholder alene veteraner, der har
veterankort. Derfor kan der vaere veteraner,
kommunen ikke har kendskab til.

Kilde: Forsvarsministeriets Personalestyrelse.
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Anerkendelse af indsats

Frederiksberg Kommune ensker med veteranpolitikken at skabe opmaerksomhed omkring veteraner, deres familier og
deres serlige forhold og vilkdr. Kommunen har som mal at synliggere og anerkende den indsats, som danske soldater
gennem arene har ydet i udlandet pa vegne af Danmark.

Flagdag

Vores arlige flagdag den 5. september er et eksempel pa, at kommunen markerer og fejrer de udsendte. Udover at
anerkende indsatsen handler det ogsa om at satte fokus pa det vigtige arbejde, som Danmarks udsendte yder i verdens
braendpunkter.

Alle er velkomne til at deltage i flagdagen — bade borgere og ansatte.

Malgruppe

Veteranpolitikken henvender sig til alle kommunens veteraner — og alle der arbejder med veteraner. Derudover er mal-
gruppen ogsa veteranernes naermeste familie og venner.

Feelles for veteraner er, at de har varet udsendt. Men som individer er veteraner meget forskellige — med forskellige
behov for stette og hjaelp. Nogle har brug for hjeelp — andre har hjalp at tilbyde.
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Hvad er en veteran?

Ved en veteran forstas en person, der

i embeds medfer har veeret udsendt til
udlandet i krigszoner, andre hgjrisiko-
omrader eller i omrader, hvor der foregar
konfliktforebyggende, fredsbevarende,
fredsskabende, humanitzre og lignende
opgaver, pa baggrund af en beslutning
truffet af Folketinget, regeringen eller en
minister.

Veteraner kan eksempelvis have veeret
udsendt som del af Forsvaret, Politiet,
beredskabet, Udenrigstjenesten, sund-
hedsvaesnet mv.
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Hvem kan hjzlpe dig
som veteran?

Der er flere aktgrer omkring veteraner, som de kan
veere i kontakt med fer, under og efter udsendelse
(se model). Dermed er der ogsa forskellige tilbud om
hjeelp fra forskellige steder afhaengig af behov.

Forsvaret tilbyder som arbejdsgiver en raekke ordnin-
ger, som veteraner og deres familier kan gere brug af,
fx radgivning i forbindelse med rehabilitering, uddan-
nelse, psykologbistand mv.
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Veterancentret er etableret som en del af Forsvaret og tilbyder statte, krisehjeelp og rddgivning til veteraner og
deres familier. Der findes desuden flere frivillige organisationer, der samler veteraner og/eller familier, hvor der er mulig-
hed for at opdyrke netvaerk.

Frederiksberg Kommune har en rakke tilbud og forebyggende indsatser, som veteraner og deres familier kan
anvende eller blive henvist til. Det gaelder blandt andet: Jobtilbud, familie- og ungeraddgivning, uddannelsesvejledning,
aben anonym radgivning, psykologsamtaler, stotte- og buddyordninger, henvisning til frivillig radgivning og vaeresteder
mm.

Kommunen har ogsa fritidstilbud, som kan sikre veteraners deltagelse i aktive fellesskaber; blandt andet foreningssport,
frivillighedsportalen, ga-klubber og formidling af borger-til-borger kontakt. Kommunen formidler ogsa tilbud fra DIF,
som eksempelvis Safe Zone og Veteran Match. Endelig er der gratis adgang til Frederiksberg Museerne for veteraner.

Pa kommunens hjemmeside "Hjeaelp til veteraner” kan man se de mange kommunale tilbud og laese mere om, hvor man
kan fa hjaelp, om relevante organisationer og andre nyttige links inden for veteranomradet.

Alle ansatte i Frederiksberg Kommune har mulighed for at tale med naermeste leder, hvis der er gnske om saerlig fleksi-
bilitet i ansaettelsen. Det gaelder ogsa for veteraner eller neermeste familie til en veteran. Det kan bidrage til, at flere far
fx nedsat tid, mulighed for hjemmearbejde mv.
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Uniform pa jobbet-dag og InterForce

Frederiksberg Kommune stetter op om den nationale Uniform pa jobbet-dag, for at gere det tydeligt, hvor mange
reservister og frivillige, der yder en ekstra indsats og traekker i uniform, nar der er brug for dem. Dagen gennemfares
arligt sidste onsdag i september. Kommunen er desuden medlem af InterForce, et samarbejde mellem Forsvaret, private
og offentlige virksomheder om Forsvarets brug af Reservestyrken. Kommunen har forpligtet sig til at statte op om det
danske forsvar og beredskab.

Bevilling til veteranhjemmet

| budgetaftalen for 2026 er der afsat 150.000 kr. arligt i 2026 og 2027 til Veteranhjemmet pa Roskildevej, med fokus pa
at understette den sociale indsats for veteraner i Frederiksberg Kommune.
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Frederiksbergs veteran-
koordinator hjzlper dig
videre i kommunen

En indgang for veteranen

Frederiksberg har én indgang til de kommunale tilbud i form af en
veterankoordinator, som kan hjaelpe den hjemvendte soldat eller
deres familie med at fa et overblik over, hvilke tiloud og ordninger
vedkommende kan gere brug af i den givne situation.

Koordinatoren kan ogsa hjeelpe med kontakt til eksterne aktarer
vedrgrende spergsmal eller forhold, der ligger uden for Frederiks-
berg Kommunes regi. Det kan fx vaere andre kommuner, myndig-
heder; eksempelvis Udbetaling Danmark eller sundhedsvasenet,
som spiller en rolle i veteranens liv.

Her kan kommunen veere koordinerende pa tveers — og veere
behjeelpelig med at sikre kontakt til de relevante akterer.
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Veterankoordinatoren er en udpeget medarbejder i Borgerser-
vice. Veterankoordinatoren fungerer som falles kontaktpunkt

mellem veteranen og/eller dennes familie og relevante fagper-
soner samt eksterne myndigheder og akterer.

Koordinatoren kommer jeevnligt pa besgg pa veteranhjemmet
og andre relevante steder for at veaere bade synlig og kontaktbar.

Pa www.frederiksberg.dk/veteran
kan du leese mere om veteranpolitikken.

Du kan blandt andet se, hvor du som
veteran pa Frederiksberg kan
henvende dig, hvis du har behov
for hjeelp fra kommunen.
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Kompetenceudvikling

Lebende kompetenceudvikling af kommunens medarbejdere med kontakt til veteraner er et vigtigt element i udment-
ningen af politikken. Aktiviteterne kan fx inkludere temadage, faglige opleeg samt inddragelse af eksperter pa omradet.
Kommunen benytter endvidere Veterancentrets uddannelsestilbud til kommunale sagsbehandlere.

Nar du som veteran meder kommunen

For at sikre et godt forleb med kommunen vil veterankoordinatoren, som den gennemgaende kontaktperson, sarge
for, at evrige sagsbehandlere er opmaerksomme pa, at der er tale om en tidligere udsendt, hvis veteranen er indforstaet
med det. Det kan kraeve noget seerligt at forholde sig til personer, der har vaeret udsendt pa en international mission og
maske har veeret udsat for traumatiske oplevelser. Szrlige hensyn kan vaere ngdvendige i forbindelse med veteraner
med psykiske vanskeligheder, som fx posttraumatisk belastningsreaktion (PTSD).

Eksempelvis tilstraeber kommunen at undga venteveerelser med mange mennesker, udviser fleksibilitet i forhold til
madetidspunkt og -leengde eller overvejer deltagernes placering i madelokalet. Enkle hensyn, som kan veere helt
afgerende for et godt og konstruktivt made.
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Forsvarets Veterancenter

Kommunens veterankoordinator kan desuden hjalpe med at formidle kontakt til Forsvarets Veterancenter. Veteran-
centret koordinerer statten til forskellige indsatser for veteraner, familier til veteraner og andre akterer pa veteranomra-
det. Veterancentret tilbyder blandt andet en degndben telefon bemandet af enten en psykolog eller en socialradgiver.

Veteranhjemmet

Veteranhjemmet er ogsa en vigtig samarbejdspartner. Kommunens veterankoordinator har faste treeffetider pa veteran-
hjemmet. Nogle veteraner retter henvendelse til kommunen via veteranhjemmet, og kommunen kan omvendt henvise
til veteranhjemmet og de tilbud, der findes der. Det gaelder fx Forsvarets socialradgiverfunktion, som man kan komme i
kontakt med via veteranhjemmet.

Bolig i specielle situationer

Mange veteraner er yngre og har sma bern. Nogle veteraner kan fa psykiske efterreaktioner, som belaster familielivet og
parforholdet. | yderste konsekvens kan det betyde, at veteranen pludselig star uden bolig. Frederiksberg Kommune har
tilpasset retningslinjerne for boliganvisning, sa det ud fra en individuel vurdering kan vaere muligt at anvise en bolig med
udgangspunkt i veteranens samvaer med sine barn — samt veteranens gvrige livssituation.
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Synliggorelse
og anerkendelse

Veteranhjemmet er en vigtig samarbejdspartner ved flag-
dagen.

Her samarbejder kommunen bredt med adskillige aktarer
og bidragsydere om en lokal markering af den nationale
flagdag for Danmarks udsendte den 5. september.

Formalet med flagdagen er at bidrage til at anerkende og
synliggare de danske soldaters indsats.

Udover ved flagdagen har Frederiksbergs veterankoordi-
nator jeevnligt kontakt med veteranhjemmets personale

og beboere.
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Samarbejde med frivillige
organisationer

De frivillige organisationer og foreninger spiller en vigtig
rolle i at stette den hjemvendte soldat i overgangen til livet
efter udsendelse. Organisationerne kan blandt andet veere
med at skabe rammerne for et "liv med mening" efter at
have veere udsendt.

Kommunen vardsetter disse organisationers indsats
og bakker op om det frivillige arbejde malrettet danske
veteraner.
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