FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Marts 2022

Sagsbehandlingsfrister pa Social-, Zldre- og Omsorgs-, Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets samt
Arbejdsmarkeds- og Uddannelsesudvalgenes ansvarsomrader

Efter retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, skal kommunalbestyrelsen pa de enkelte sagsomrader fastsaette
frister for, hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en ansggning, til afggrelsen skal vaere truffet.
Safremt fristen ikke kan overholdes i en konkret sag, skal ansggeren skriftligt have besked om, hvornar

ansggeren kan forvente en afggrelse.

Hvis behovet for hjaelp er uopsaetteligt, prioriteres og behandles ansggningen altid inden for fa dage.

Samlet fristoversigt:

Arbejdsmarkeds- og Uddannelsesudvalgets omrade

Ydelsescentret

Ansggningstype Lovhenvisning Sagsbehandlingsfrist
Kontanthjzelp, uddannelseshjzlp, Lov om aktiv socialpolitik § § 2 uger
selvforsgrgelses- hjemrejse og 11, 22, 23,24 og 25
overgangsydelse
Enkeltydelser, Hjlp i seerlige Lov om aktiv socialpolitik §§ 4 uger
tilfaelde — herunder til 81, 81a, 82, 83, 84 og 85
enkeltudgifter, sygebehandling
m.v.
Hjeelp til tandbehandling Lov om aktiv socialpolitik § 6 uger

82a
Sygedagpenge, refusion til Lov om sygedagpenge §§ 54- 4 uger
arbejdsgiver 59
Sygedagpenge, udbetaling til Lov om sygedagpenge § 7 2 uger
borger
Afggrelse om fgrtidspension pa det | Lov om social pension § 17 3 maneder
foreliggende grundlag
Almindelig fgrtidspension Lov om social pension § 18 3 maneder
Forhgjelses- og kontrolsager efter Lov om hgjeste, mellemste, 3 maneder
gammel pensionslov forhgjet almindelig og

almindelig fgrtidspension m.v.

§ 14 m.fl. -

Gammelfgrtidspensionsloven
Personligt tillaeg Lov om social pension § 14 4 uger
Helbredstilleeg Lov om social pension § 14a 4 uger
Udvidet helbredstilleeg Lov om social pension § 14z 6 uger

stk. 4
Supplement til brgkpension Lov om aktiv socialpolitik § 6 uger

27a
Beboerindskudslan Lov om individuel boligstgtte § | 3 uger

54
Seerlig stgtte Lov om aktiv socialpolitik § 34 | 2 uger
Ressourceforlgbsydelse Lov om aktiv socialpolitik §§ 2 uger

68 og 69j




beskeaeftigelsesindsats

Revalideringsydelse Lov om aktiv socialpolitik § 71 | 2 uger

Ledighedsydelse Lov om aktiv socialpolitik § 2 uger
74a

Ledighedsydelse under ferie Lov om aktiv socialpolitik § 74 | 2 uger

Flekslgntilskud Lov om aktiv 2 uger

Hjemviste sager

Sagsbehandlingsfristerne
for de enkelte
sagsomrader fglger - ogsa
for hjemviste sager - de
frister, der er fastsat for
de enkelte sagsomrader

Jobcenter

Ansg@gningstype

Lovhenvisning

Sagsbehandlings-frist

Revalidering

Lov om aktiv socialpolitik § 46

6 maneder

Tilskud til undervisningsmaterialer, | Lov om en aktiv 6 uger
arbejdsredskaber og mindre beskaeftigelsesindsats kapitel
arbejdspladsindretninger 13, 14, 18
Personlig assistance Lov om kompensation til 4 uger
handicappede i erhverv kapitel
3o0g4
Fleksjob, herunder tilskud til Lov om en aktiv 6 maneder
selvstaendigt erhvervsdrivende beskaeftigelsesindsats, § 126
med nedsat arbejdsevne
Lagntilskud Lov om aktiv 3 uger
beskaeftigelsesindsats kap. 12
Voksenlzrling Lov om aktiv 4 uger
beskeaeftigelsesindsats §§ 155-
157
Virksomhedspraktik Lov om aktiv 3 uger
beskaeftigelsesindsats kap. 11
Stgtte til hjeelpemidler, Lov om aktiv 4 uger
arbejdsredskaber mv. beskaeftigelsesindsats kap. 6
Vejledning og opkvalificering Lov om aktiv 3 uger
beskaeftigelsesindsats kap. 14
Befordringsgodtggrelse Lov om aktiv 2 uger
beskaeftigelsesindsats §§ 175-
176
Jobrotation Lov om aktiv 4 uger
beskeaeftigelsesindsats §§ 149-
152
Seniorjob Lov om seniorjob § 2 4 uger

Hjemviste sager

Sagsbehandlingsfristerne
for de enkelte
sagsomrader fglger - ogsa
for hjemviste sager - de




frister, der er fastsat for
de enkelte sagsomrader

Socialudvalgets omrade

Ansggningstype

Lovhenvisning

Sagsbehandlings-frist

Aflastning og aflgsning af
egtefelle mf.

Lov om social service § 84

6 uger

Socialpaedagogisk bistand, Lov om social service § 85 6 uger

hjemmevejleder mv.

Tilskud til personer med betydelig Lov om social service § 96 14 uger

og varigt nedsat fysisk eller psykisk

funktionsevne, der ansaetter

hjeelpere til pleje, overvagning mm.

Ledsagerordning for voksne Lov om social service § 97 4 uger

Kontaktperson til dgvblinde Lov om social service § 98 4 uger

Stgtte- og kontaktperson Lov om social service § 99 1 uge

Merudgifter til voksne Lov om social service § 100 12 uger

Behandling for misbrug Lov om social service § 101 2 uger

Tilbud af behandlingsmaessig Lov om social service § 102 12 uger

karakter til personer med betydelig

og varigt nedsat fysisk eller psykisk

funktionsevne eller sarlige sociale

problemer

Tilbud om beskyttet beskaeftigelse | Lov om social service § 103 6 uger

til personer med betydeligt nedsat

fysisk eller psykisk funktionsevne

eller szerlige sociale problemer

Tilbud om aktivitets- og Lov om social service § 104 6 uger

samveerstilbud til personer med

betydeligt nedsat fysisk eller

psykisk funktionsevne eller szerlige

sociale problemer

Kgrsel Lov om social service § 105 6 uger
stk. 2 (jf. §§ 103 og 104)

Midlertidige botilbud til personer Lov om social service § 107 6 uger

med betydeligt nedsat fysisk eller

psykisk funktionsevne eller saerlige

sociale problemer

Lengerevarende boformer til Lov om social service § 108 6 uger

personer med betydeligt og varigt

nedsat fysisk eller psykisk

funktionsevne, der har behov for

omfattende hjzelp, pleje og omsorg

Husvilde Lov om social service § 80 1 dag/ straks

Tidlig forebygget indsats Lov om social service § 82 a,b | 2 uger
ogd

Anonym, ambulant Lov om social service § 101 a 2 uger




Behandling af stofmisbrug

frikort § 2

Krisecenter Lov om social service § 109 1 dag
Herberg Lov om social service § 110 1 dag
Socialt frikort Lov om forsgg med et socialt 2 uger

Hjemviste sager

Sagsbehandlingsfristerne
for de enkelte
sagsomrader fglger - ogsa
for hjemviste sager - de
frister, der er fastsat for
de enkelte sagsomrader

Zldre- og Omsorgsudvalgets omrade

Personlig hjeelp, omsorg, pleje og gkonomisk hjzelp til voksne

Ansg@gningstype

Lovhenvisning

Sagsbehandlings-frist

til vaccination mod covid-19 jf.
SSTs samlede vaccinationsplan

Personlig pleje Lov om social service § 83 2 uger
Praktisk hjzelp Lov om social service § 83 3 uger
Madservice Lov om social service § 83 2 uger
Rehabiliteringsforlgb Lov om social service § 83a 2 uger
Aflastning og aflgsning af Lov om social service § 84 4 uger
xegtefxelle mf.

Selvudpeget hjxlper Lov om social service § 94 4 uger
Kontant tilskud til personer med Lov om social service § 95 8 uger
betydeligt og varigt nedsat fysisk

eller psykisk funktionsevne, der

har behov for hjzlp og pleje mm.

Pasning af naertstdende med Lov om social service § 118 4 uger
handicap eller alvorlig sygdom

Tilskud til befordring ved transport | Lov om social service § 117 1 uge

Hjemviste sager

Sagsbehandlingsfristerne
for de enkelte
sagsomrader fglger - ogsa
for hjemviste sager - de
frister, der er fastsat for
de enkelte sagsomrader

Hjeelpemidler og forbrugsgoder

Ansg@gningstype

Lovhenvisning

Sagsbehandlings-frist

forbrugsgoder

og 113

Personlig/kropsbarne hjaelpemidler | Lov om social service § 112 6 uger
Personlig/kropsbarne Lov om social service § 112 4 uger
hjeelpemidler, genbevilling

Tekniske hjelpemidler og Lov om social service §§ 112 6 uger




Stgtte til bil

Lov om social service § 114

6 maneder

Stgtte til bil, udskiftning

Lov om social service § 114

3 maneder

Boligindretning

Lov om social service § 116

4 uger (mindre
boligaendringer)
12 uger (stgrre
boligeendringer)

Hjemviste sager

Sagsbehandlingsfristerne
for de enkelte
sagsomrader fglger - ogsa
for hjemviste sager - de
frister, der er fastsat for
de enkelte sagsomrader

Boligteam

Ansg@gningstype

Lovhenvisning

Sagsbehandlings-frist

/Zldre-, handicap- og plejebolig
samt plejehjemspladser

Almenboligloven §§ 5, 54-58
samt Lov om social service §§
192 0g 192 a

4 uger

Hjemviste sager

Sagsbehandlingsfristerne
for de enkelte
sagsomrader fglger - ogsa
for hjemviste sager - de
frister, der er fastsat for
de enkelte sagsomrader

Ambulant genoptraening — Sundhedscentret — Hjemmesygeplejen

Ansggningstype

Lovhenvisning

Sagsbehandlings-frist

Genoptraening — afhjeelpning af
fysisk funktionsnedsaettelse
forarsaget af sygdom

Lov om social service § 86

2 uger

Flytning hvor personen mangler Lov om social service § 136 f 1 uge
evnen til at give informeret

samtykke men ikke modsaetter sig

Pasning af neertstaende, der gnsker | Lov om social service § 119 3 dage
at d¢ i eget hjem

Hjeelp til sygeplejeartikler Lov om social service § 122 5 dage

Hjemviste sager

Sagsbehandlingsfristerne
for de enkelte
sagsomrader fglger - ogsa
for hjemviste sager - de
frister, der er fastsat for
de enkelte sagsomrader




Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets omrade

Sundhedscentret

Ansg@gningstype

Lovhenvisning

Sagsbehandlingsfrist

Forebyggende tilbud

Lov om social service § 79

1 uge




