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Indteegter: Takst og abonnementsfinansierede ydelser

Servicepakker

Der bgr beregnes seerskilte priser for servicepakker pa botilbud, bade efter SEL §8 107 og 108.
Indteegter herfor skal indgad som almindelige indteegter i budgetskemaet, jf. Takstbekendtgarelsen
§ 2 stk. 2, nr. 1. Betalingen ma ikke overstige omkostningerne ved produktion af ydelsen.

For midlertidige botilbud efter SEL § 107 geelder, at kommunalbestyrelsen kan fastsaette og op-
kreeve betaling for kost, tgjvask, mv., som er en integreret del af opholdet.

Relevante lovhenvisninger:
e BEK nr. 1481 af 5/12/2023 om betaling for generelle tilbud og for tilbud om personlig og
praktisk hjeelp efter SEL 8§ 79, 83 og 84.
e BEK nr. 1387 af 12/12/2006 om betaling for botilbud efter SEL kap. 20 og flytteret.

Personaleomkostninger: Samlet ledelse

Hvordan indberettes Ignomkostninger til ledelse, hvis lederen udfgrer borgerrelateret ar-
bejde?

Hvis ledere udfarer borgerrelateret arbejde, specificeres dette under "Normering” pa Tilbudsporta-
len. Se i gvrigt budgetskemaets fane "Guide”, linje 12.

Lan til samlet ledelse anfgres under posten "Samlet ledelse” i budgetskemaet. Lgnomkostninger
til ledelse skal alene indtastes under "Samlet ledelse”, selvom lederen varetager andre funktioner
i tilbuddet (eksempelvis borgerrelateret arbejde). Lan til ledelse kan saledes ikke fordeles til gvrige
poster, selvom lederen varetager andre funktioner i tilbuddet. Se i gvrigt budgetskemaets fane
"Guide”, linje 11.

Hvordan indberettes Ignomkostninger til ledelsen, hvis tilbuddet er kommunalt eller en del

af en koncern?

Alle omkostninger til den faglige, strategiske, skonomiske og daglige ledelse af tilbuddet skal an-
fagres under "Lanomkostninger til samlet ledelse”. Dette kan veere den gverste leder (tilbudsleder),
souschef, afdelingsleder mv., som er ansat i tilbuddet. Eventuelle omkostninger til ledelsesopgaver
i tilbuddet, som varetages af koncernen, kan anfgres under posten "Samlet ledelse”. Se i gvrigt
budgetskemaets fane "Guide”, linje 12.

Vurderer socialtilsynet bade gverste leders lgn og lganomkostninger til samlet ledelse?

Som led i det gkonomiske tilsyn er socialtilsynet forpligtet til at vurdere tilbuddets udgifter til Ign til
ledelsen i private tilbud, herunder den gverste leders lgn set i sammenhseng med lgnudgiften til
den samlede ledelse. Vurderingen af tilbuddets udgifter til lgn til ledelsen skal offentliggeres pa
Tilbudsportalen. | praksis sker det i tilsynsrapporten, da der ikke er et saerskilt felt til vurderingen.
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Tilbuddet skal indberette lgnudgifter til tilbuddets gverste leder i arsrapporten pa Tilbudsportalen.
Det er lgnnen til den person, som er angivet som "Tilbudsleder” pa Tilbudsportalen, som skal an-
fgres under denne post.

Lanomkostningen til gverste leder skal medregnes i posten "Samlet ledelse" i budgetskemaet. Se
i gvrigt budgetskemaets fane "Guide Privat”, linje 12.

Tilbuddets samlede lgn til ledelse indgar i socialtilsynets vurdering af, om tilbuddet er uforholds-
maessigt dyrt, og om der er sammenhaeng imellem pris og kvalitet i tilbuddet. | enkelte tilfaelde kan
det komme pa tale, at socialtilsynet vurderer, at tilbuddet ikke anvender tilbuddets midler ansvarligt,
hvis lgnnen til ledelsen slet ikke modsvares af ledelsesopgaven og lederens faglige og personlige
forudseetninger for ledelse.

Hvordan behandles oplysninger om leders lgn, hvis der kun er én leder i tilbuddet?

Socialtilsyn Hovedstaden skriver ikke oplysninger om belgbsstgrrelsen pa leders lgn ind i den del
af tilsynsrapporten, som offentligggres pa Tilbudsportalen (temaniveau). Dermed bliver oplysnin-
ger om den enkelte leders lgn ikke offentliggjort som led i tilsynsrapporten. Lannen vil dog altid
fremga, af det af tilbuddet indsendte nggletal pa Tilbudsportalen. For at skabe gennemsigtighed i
forhold til socialtilsynets vurdering kan lgnnen angives pa kriterieniveau i tilsynsrapporten, hvis
socialtilsynet finder det relevant.

Hvad er et henholdsvis "hgjt” oq "lavt” lederlenniveau?

Aktuelt (2025) udgar gennemsnitslgnnen for en leder (alt inkl.) ca. 775.000 kr. pa tveers af de tilbud,
der indgar i Socialtilsyn Hovedstadens portefglje. Der er ikke naevneveaerdige forskelle imellem of-
fentlige og private tilbud, men variationen er starre pa tveers af de private tilbud. Antallet af ansatte
i tilbuddet (dvs. hvor mange medarbejdere, lederen er ansvarlig for, og tilbudsleders uddannelses-
og erfaringsniveau) indgar i socialtilsynets vurdering af lederlgnniveauet. Vi anvender fraktiler til at
angive, om en given lederlgn er hgj.

Personaleomkostninger: Borgerrelateret personale

Er der en forventning om en bestemt andel af omkostningerne til borgerrelateret perso-
nale?

Det er altid en konkret og individuel vurdering, hvorvidt der er en hensigtsmaessig fordeling af per-
sonaleomkostninger mellem henholdsvis lgn til borgerrelateret personale og lgn til ikke-borgerre-
lateret personale. Tilbuddets type og malgruppe indgar i denne vurdering. Andelen af lgn til bor-
gerrelateret personale ud af de samlede personaleomkostninger indgar som ét af flere parametre
i Socialtilsyn Hovedstadens budgetscreening. Vi vurderer altid, at der er grund til at undersgge
forholdene neermere, hvis omkostningen til borgerrelateret personale udggr mindre end 50%.
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Personaleomkostninger: Ikke-fastansat personale

Hvordan defineres “fastansatte medarbejdere” oq “ikke fastansatte medarbejdere”?

Socialtilsynet tager afseet i Social- og Boligstyrelsens forstaelse af ikke-fastansatte medarbejdere
med borgerrelaterede opgaver. For medarbejdere, der defineres som "ikke-fastansatte medarbej-
dere med borgerrelaterede opgaver”, gor fglgende sig geeldende:

o Erikke en fast del af den psedagogiske indsats omkring borgeren

o Erstatter eller supplerer de fastansatte medarbejdere

e Ertypisk timelgnnede

e Kan veere tilknyttet et tilbud i kortere eller laengere tid

o Kan veere ansat i tilbuddet, i et vikarkorps (fx et kommunalt korps) eller i et eksternt vikarbu-
reau

o Omfatter ikke barselsvikarer, orlovsvikarer og vikarer for langtidssygemeldte

¢ Omfatter kun medarbejdere med paedagogiske opgaver og ikke fx tekniske eller administra-
tive medarbejdere

Se i gvrigt budgetskemaets fane "Guide”, linje 15.

Ejendomsomkostninger: Vedligehold

Pr. 1. januar 2026 skal private tilbud ikke leengere ansgge om socialtilsynets forudgadende godken-
delse til iveerkseettelse af stagrre vedligeholdelses- og forbedringsarbejder. Men tilbud, der budget-
terer med starre vedligeholdelses- og forbedringsarbejder eller istandseettelser bar sikre, at tilbud-
det har budgetteret hermed, og at det er gennemsigtigt for socialtilsynet, hvordan tilouddets vedli-
geholdelsesplan ser ud. Tilbud, der lejer sin ejendom, skal sikre, at tilbuddet ikke foretager vedli-
geholdelsesarbejder, der pahviler udlejer at varetage. Socialtilsynet har en opmaerksomhed pa, at
uforbrugte vedligeholdelsesmidler ikke blot udbetales som udbytte til ejerne, men overfares til nae-
ste ars budget, sa den samme vedligeholdelsesomkostning ikke bliver ved med at indgé i budgettet
uden at blive realiseret.

Ejendomsomkostninger i kommunale tilbud

Finansieringsudaifter: Skal der for ejendomme, som er fuldt afskrevet i kommunens an-

laegskartotek, alene indregnes forrentning af grundveerdi, eller skal der indregnes yderli-

gere under ejendomsveerdi?

Budgetguiden beskriver, at der skal ske forrentning af veerdier for aktiver, der er betalt ud eller
stilles til radighed for tilouddet. | budgetguidens eksempel er der anvendt samme metode, som
fremgar af takstmodellen i KKR-Hovedstadens styringsbilag, nar kommunen stiller en bygning til
radighed for tilbuddet, alts& pa baggrund af en regnskabsmaessig veerdi. | det tilfaelde at en bygning
er fuldt afskrevet, bar der indarbejdes forrentning af en skgnnet veerdi. Se i gvrigt budgetskemaets
fane "Guide Offentlig”, linje 54.
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@vrige konkrete omkostninger

Hvor i budgetskemaet skal udgifter til overfaldsalarm og brandalarm placeres?

Hvis der er tale om stgrre og relativt dyre nagelfaste installationer, som f.eks. alarmeringsanleeg
eller vandfyldte slangevindinger osv., der er monteret i bygningerne og har lgbende omkostninger
i form af service og abonnementer mv., er der tale om en ejendomsomkostning. Udgiften anfares
under posten "Yderligere omkostninger” i budgetskemaets linje 74.

Hvis der er tale om mindre anlaeg til en relativt beskeden omkostning i indkgb og som ikke er
nagelfast / fastmonteret, skal udgiften anferes under "Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar inkl.
smaanskaffelser” i budgetskemaets linje 79.

Overskud/underskud

Forventes det, at budgettet ikke indeholder overskud?

Et af formalene med lov om socialtilsyn er at sikre, at borgerne modtager den statte og hjeelp, som
er baggrunden for deres ophold i tilbuddet. Derfor skal socialtilsynet ogsa sikre, at tilbuddets midler
anvendes efter formalet, og at tilbuddet er baeredygtigt og har en sund gkonomi.

Der er generelt ikke noget i nuveerende lovgivning, der forhindrer tilbud i at indberette et budget,
der udviser et gkonomisk overskud i det forventede resultat. Veer dog opmeerksom pa, at Social,-
Bolig- og ZAldreministeriet den 11. juni 2024 har udsendt en orienteringsskrivelse om, at 88 109 og
110-tilbud ikke kan budgettere med et overskud. Taksterne for disse typer selvhenvendertilbud er
faste, og der indgas ikke en aftale imellem myndighed og tilbud ved indskrivning af borgeren. Disse
tilbuds takster skal revisionspategnes, og pategningen skal uploades sammen med budgettet, sa
socialtilsynet kan pase, at revisor star inde for, at taksterne er beregnet korrekt og i overensstem-
melse med finansieringsbekendtggrelsen.

Hvis et tilbudsbudget indeholder et overskud pa bundlinjen, vil det til enhver tid bero pa en konkret
og individuel vurdering, om overskuddet er ngdvendigt og udtryk for ansvarlig anvendelse af of-
fentlige midler. Socialtilsynet har en opmeerksomhed pa, om et privat tilbud forklarer et overskud
med et behov for konsolidering for derefter at udbetale de opsparede midler som udbytte, hvormed
der ikke sker den forngdne konsolidering.

En sadan disponering kan give én alvorlig anmaerkning i tilsynsrapporten, men det kan ogsa give
anledning til, at socialtilsynet overvejer at iveerksaette en sanktion.

Koncernnote (kun for tilboud, der indgar i en koncern eller koncernlign. konstruktion)

| koncernnoten skal typen af ydelser, der handles med imellem/internt i koncernen/den koncernlig-
nende konstruktion, uddybes. Se i gvrigt budgetskemaets fane "Guide Privat”, linje 63. Det skal
veere tydeligt for socialtilsynet og for revisor, hvad handlen konkret bestar af og til hvilken pris.
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Ydelserne skal veere specificeret i en grad, der gar det muligt for revisor at lave en vurdering af, at

handlen afregnes pa markedsvilkar svarende til handel med 3. mand.

Det er ikke tilstraekkeligt, at tilbuddet skal betale en bestemt procentsats af omsaetningen i kon-
cernbidrag, idet en sadan bidragssats ikke specificerer, hvad tilbuddet far af konkrete ydelser for
det angivne belgb.

Hvordan forholder man sig til moms?

Der skal fortsat oplyses det samlede belgb, som ydelsen drejer sig om, inkl. moms, hvis der lignes
moms mellem en koncern eller koncernlignende konstruktions enheder, og som revisor paser er
pa markedsniveau.

Skal der foreligge en faktura (og skal den momses), nar der er samhandel mellem en
koncerns enheder?

Ved kgb og salg af ydelser mellem en koncerns eller en koncernlignende konstruktions enheder
har det betydning, hvor mange cvr-numre, samhandlen foregar imellem. Foregar samhandlen in-
denfor samme cvr-nummer, skal der ikke faktureres, og ydelsen opgares pa baggrund af en for-
delingsnggle, der tager udgangspunkt i de samlede anvendte ressourcer. Er der derimod tale om
to forskellige cvr-numre, der er henholdsvis k@ber og saelger af ydelsen, skal der faktureres mellem
enhederne, og samhandlen skal kunne henfgres til en eksakt ydelse (herunder tidsperiode og om-
fang mv.).

Vi henviser til, at et tilbud sparger deres revisor og/eller SKAT, hvis der er konkrete spgrgsmal
angaende moms pa ydelser imellem koncernens enheder.

Sammenhang mellem budget og regnskab

Skal alle kategorier i regnskab og budget stemme overens?

Det er ikke et krav, at regnskabet indeholder praecis de samme kategorier som budgettet — f.eks.
med hensyn til faguddannet og ikke-faguddannet personale. Socialtilsynet sammenholder oplys-
ninger fra regnskabet med de oplysninger, der fremgar om tilbuddets faggrupper og normering pa
Tilbudsportalen, og det vil derfor gge gennemsigtigheden, hvis der anvendes tilsvarende katego-
rier.

Dialog om godkendelse/afvisning pa Tilbudsportalen

Hvordan far de relevante personer i tilbuddet besked om det, hvis socialtilsynet har be-
maerkninger til budget eller nggletal?

Det vil altid veere den eller de kontaktpersoner, som tilbuddet har angivet pa Tilbudsportalen, som
vil modtage automails fra Tilbudsportalen, nar et budget eller rsrapport-nggletal bliver afvist eller
godkendt. Hvis et tilbud gnsker, at andre end disse kontaktpersoner skal orienteres, er det op til
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det enkelte tilbud at organisere det. Socialtiisynet kan ikke tilbyde at sende mails til en bredere
kreds af personer, hver gang indberetninger pa Tilbudsportalen bliver godkendt eller afvist, idet en
sadan distributionsliste ikke er muligt at holde ajour med flere end 570 tilbud at fare tilsyn med.

Kgb og salg af fast ejendom

Skal kegb af et sommerhus, som skal indgd som en del af tilbuddet, godkendes af Social-
tilsynet?

Socialtilsynet skal altid godkende de fysiske rammer, der skal indga som en del af et tilbuds faste
fysiske rammer. Hvis et tilbud gnsker at udvide sine fysiske rammer med et sommerhus (og at

afholde lgbende driftsomkostninger hertil), skal tilbuddet sende en ansggning om vaesentlig sen-
dring af godkendelsesrammen.

Socialtilsynet skal dog ikke som sadan godkende et tilbuds kgb af fast ejendom, med mindre til-
buddet drives af en fond, som socialtilsynet er fondsmyndighed for.

For fonde geelder de samme regler som hidtil; Lov om socialtilsyn § 15 stk. 5; "Bestyrelsen for
tilbud etableret som fonde, der er godkendt af socialtilsynet efter § 5, stk. 1, ma kun med socialtil-
synets samtykke foretage eller medvirke til ekstraordinaere dispositioner, som kan medfgre risiko
for, at vedtaegten ikke kan overholdes, eller at fonden ikke fortsat vil kunne eksistere.”

| vejledning nr. 9300 af 30/04/2025 defineres ekstraordinegere dispositioner i en fond som f.eks. kab
eller salg af fast ejendom og/eller pantsaetning af fast ejendom.

Generelt for alle tilbud geelder, at socialtilsynet skal vurdere, om tilbuddet og dets ledelse udviser
ansvarlig anvendelse af offentlige midler, og at gkonomiske dispositioner kommer borgerne i til-
buddet til gavn. Tilbuddet skal vaere opmaerksom pa, at et fritidshus i vinterhalvaret seedvanligvis
ikke méa anvendes til andet end korte ophold.

Opholdstaksten i budgetskemaet og indberetning af indsatser pa Tiloudsportalen

Skal man rette i indsatserne (taksterne) pa Tilbudsportalen, nar man indsender arsbudget-
tet for det kommende ar?

Nej, indsatserne (altsa opholdstaksterne) skal farst rettes pa Tilbudsportalen, nar budgettet er ble-
vet godkendt, og ikke far den 1. januar. Tilbuddet kan med fordel ggre visiterende myndigheder
opmaerksom pa eventuelle takststigninger forud for arsskiftet og deri tage forbehold for socialtilsy-
nets godkendelse af arsbudgettet.



@\ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN
Socialtilsynets benchmarktal

Kan man se, hvad det er for et sammenligningsgrundlag, Socialtilsyn Hovedstaden vurde-
rer budgetter ud fra?

| kan ikke som sadan se vores sammenligningsgrundlag. Det skyldes, at indberetning af budgettet
ikke er sa digitaliseret endnu, som man kunne gnske, men sker i en excel-fil, som vi henter ned og
laegger ind i et stort excel-ark, hvor det enkelte tilbuds tidligere budgetter og nagletal ogsa ligger.
Pa baggrund af alle tilbuds gkonomiske oplysninger er vi i stand til at lave nogle gennemsnitsbe-
regninger pa tveers af bestemte celler i budgetskemaerne. Gennemsnitstal eller benchmark kan
veere relevante at inddrage i visse sammenhaenge sa som i vurderingen af lederlgn og i vurderin-
gen af, hvad et arsveerk borgerrelateret personale skal koste, men i andre sammenhzenge er gen-
nemshnitstal ikke sa relevante for vores vurderinger. Vi bruger visse gennemsnitstal som indikatorer
pa, om noget skal undersgges eller forklares neermere.

Pa www.social.dk (under databank) kan man finde visse nationale tal hentet fra indberettede nag-

letal pa Tilbudsportalen.

Forslag til forbedringer eller eendringer af budgetskemaet

Kan | rette skemaet til eller aendre i, hvordan vi skal indberette forskellige poster?

Nej, socialtilsynet er ikke den myndighed, der har udarbejdet skemaet, og vi kan derfor heller ikke
lave vores egne aendringer. De oplysninger, et tilbud skal indberette pa Tilbudsportalen, fremgar
af bilag 1 til bekendtgarelse om Tilbudsportalen, jfr. BEK nr. 347 af 4/4-2024.

Det er vigtigt, at | ikke aendrer i formateringen af skemaet eller indsaetter/fierner linjer, da det der-
med ikke vil veere muligt for os pa en smidig og handterbar made at laegge budgetskemaet ind og
sammenligne med tidligere ar eller pa tveers af tilbud. Vi keeder budgetterne sammen pa celleni-
veau i budgetskemaet.


http://www.social.dk/

